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Cette FAQ vous guide dans la mise à niveau de l'ordinateur vers Windows 10.
Si vous voulez voir à quoi ressemble Windows 10, lire Preview Windows 10.

Conseils et Comprendre la mise à niveau Windows 10

Windows 10 est donc le nouveau système d'exploitation de Microsoft Corporation. Comme tout lancement de 
nouveau programme, les débuts sont périlleux, surtout dans le cas de la compatibilité des pilotes.

Ne vous précipitez pas : Si vous utilisez votre ordinateur à des fins professionnels avec des programmes 
sensibles ( logiciels professionnels vidéo/images etc ) ou que vous êtes un gamer ( joueur ), il est fortement 
recommandé d'attendre le Service Pack 1 ou de bien prendre le temps de vérifier sur le site de l'éditeur la 
compatibilité de tous vos logiciels.

Un petit mot sur la confidentialité avec Windows 10 : Je vous invite à lire la page Windows 10 : keylogger, 
espionnage, mouchards etc afin d'avoir une vue d'ensemble du fonctionnement des données collectées par Windows 
10.

La mise à niveau vers Windows 10 :

• conserve les données et programmes installés
• Est gratuite pendant 1 an depuis Windows 7 ou 8
• Est disponible pendant 1 an soit jusqu'au 29 juillet 2016.
• Permet de revenir à la version précédente pendant 1 mois après la mise à niveau (paragraphe "Rétrograder 

Windows 10")
• Permet de relancer plusieurs fois la mise à niveau (si vous reveniez en arrière)

Pour se faire, trois méthodes sont possibles :

• par Windows Update et le programme GWXUX
• avec le programme MediaCreationTool qui va télécharger le programme d'installation Windows 10 et lancer 

l'installation, dans le cas où Windows Update fonctionne mal.
• une mise à niveau à partir du DVD de Windows 10 : voir la page plus bas : Installer Windows 10 à partir du 

DVD - attention dans ce cas, une clef Produit Windows 10 est nécessaire

La meilleur méthode est celle par Windows Update, car le programme de mise à jour vérifie la compatibilité 
matérielle, l'installation ne débutera que lorsque votre ordinateur sera compatibilité (correction des pilotes par les 
constructeurs etc).
Les deux autres méthodes (MediaCreationTool et par le DVD) sont des installations forcées, vous risquez d'avoir des 
problèmes à l'issu de la mise à niveau par ces méthodes.

Voici une base de données des problèmes qui peuvent être rencontrés avec les solutions.

• A l'issu de la mise à niveau, le centre de partage n'est pas capable de lister les cartes réseaux - vous obtenez 
"dossier vide".

• Erreur 0x8007002C MIGRATE_DATA durant la mise à niveau  
• 0x80070003  

En outre, Microsoft liste les codes erreurs d'installation Windows 10 sur la page suivante : 
http://windows.microsoft.com/fr-fr/wind ... windows-10
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